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(ภาพข�าว) ทีโอท ีต�อนรับสํานักงานเทศบาลนครหาดใหญ�ศึกษาดูงานสายด�วน 1111 
ส�งเสริมการมสี�วนร�วมของภาคประชาชนในการแจ�งข�าวสาร
 

  เ ม่ื อ เ ร็ วๆนี้  ท่ี  ห� อ งประ ชุม  9  ช้ั น  8  อาคาร  3  ที โอ ที   สํ านั ก ง าน ใหญ�  ถนนแจ� ง วัฒนะ  
นายทินกร อิศรางกูร ณ อยุธยา ผู�ช�วยกรรมการผู�จัดการใหญ�สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศ บมจ.ทีโอที ให�การต�อนรับ
คณะผู�บริหาร พนักงานเทศบาล และสมาชิกอาสาสองแสน รุ�นท่ี 2 -4 จากสํานักงานเทศบาลนครหาดใหญ� 
เข�าศึกษาดูงานการให�บรกิารสายด�วน 1111 ศูนยAบริการข�อมูลภาครัฐเพ่ือประชาชน (GCC1111)ของ ทีโอที และรับ
ฟFงบรรยายงานด�านการให�ข�อมูลและการรับเรื่องร�องเรียน ร�องทุกขA (Call Center) เพ่ือส�งเสริมการมีส�วนร�วมของ
ประชาชนในการแจ�งข�าวสารสร�างเครือข�ายและพัฒนาศกัยภาพและเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของสายด�วน
กุญแจสองแสน 

บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน)   
11 มกราคม 2562
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