
สญัญาใชบ้รกิารรายการสง่เสรมิการขาย “Jet Pack”
(“Jet Pack” promotion Contract)

สาํหรบัเจา้หนา้ที ่(TOT Staff only)
ชือ่(Name)……………………..……………………………………...…

เลขทีบ่ตัรประจาํตวัประชาชน/เลขทีห่นงัสอืเดนิทาง เลขหมายโทรศพัท(์Telephone number) ……………………….…………………..

ระยะสญัญาใชบ้รกิารตอ่เนือ่ง(C t t i d) 12 ิ (Bill l )(ID card / Passport  number)

มอืถอื(Mobile) ………………………………………………………….

e-Mail ……………………………………….…………………….……

ประเภทลกูคา้ (Customer Type)
ลกูคา้ใหม ่(New customer) 

ระยะสญญาใชบรการตอเนอง(Contract period) 12 รอบบล (Bill cycles)

สทิธพิเิศษจากรายการสง่เสรมิการขาย (Promotion privileges)

 ยกเวน้คา่ธรรมเนยีมแรกเขา้ (Registration fee waived) 1,000 บาท (Baht)

ยกเวน้คา่ธรรมเนยีมเปลีย่นแพ็คเกจ (Package changing fee waived) 

1,000 บาท (Baht) 

คา่บรกิารรายเดอืนพเิศษ (Special monthly fee)

ี่ ึ
ู ( )

  ลกูคา้ปัจจบุัน (Existing customer)

ความเร็วในการใชบ้รกิาร (Please specify the type) 
@tothome

S   (Up to 6Mbps/512Kbps)

M  (Up to 9Mbps/1Mbps)

L   (Up to 12Mbps/1Mbps)

รอบบลิท ี(Bill Cycle) 1 ถงึ (to) 12 ราคา (rate) ……………. บาท (Baht)

      รอบบลิที ่(Bill Cycle)  13-60 สว่นลด (Discount rate) 5%

 อปุกรณ์ ยีห่อ้………………………………Serial ………………………………..…………

Dual port   390 บาท (Baht)    Wireless    890 บาท (Baht)

อืน่ๆ (Other) …………………………………....……………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

 เง ือ่นไขรายการสง่เสรมิการขาย
1. อตัราคา่บรกิารดังกลา่วยงัไมร่วมคา่บํารงุรักษาเลขหมาย/คูส่ายโทรศพัทป์ระจําที ่และภาษีมลูคา่เพิม่ (VAT)
2. หากยกเลกิบรกิารรายการใดหรอืทัง้หมด โดยมไิดเ้ป็นความบกพรอ่งของระบบบรกิารของ ทโีอท ีกอ่นสิน้สดุกําหนดระยะสญัญาใชบ้รกิาร  ผูใ้ชบ้รกิาร

XL (Up to 15Mbps/1Mbps)

อืน่ๆ (Other) …………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………..……….……….…………………………..

      ตอ้งแจง้เป็นหนังสอืใหผู้ใ้หบ้รกิารทราบลว่งหนา้ไมน่อ้ยกวา่ 5 วันทําการ รวมทัง้ตอ้งชาํระคา่ธรรมเนยีมแรกเขา้ Hi-speed internet และ/หรอืคา่ธรรมเนยีม
เปลีย่นแพ็คเกจ และ/หรอืคา่ตดิตัง้โทรศพัทป์ระจําทีท่ีไ่ดรั้บยกเวน้หรอืทีไ่ดรั้บสว่นลดจาก ทโีอท ีใหค้รบจํานวนเสยีกอ่น  

3. กรณีวันทีเ่ร ิม่เปิดใชบ้รกิารในรายการสง่เสรมิการขายนีไ้มต่รงรอบบลิ จะคดิอตัราคา่ใชบ้รกิารในรอบบลินัน้เป็นแบบคดิตามวันทีผู่ใ้ชบ้รกิารใชง้านจรงิ 
(Pro Rate) 

4. ผูใ้ชบ้รกิารสามารถปรับเปลีย่นระดบัความเร็วเพิม่ขึน้ไดต้ลอดระยะเวลาในการใชง้านโดยระดบัความเร็วสงูสดุทีจ่ะใหบ้รกิารไดข้ึน้กบัศกัยภาพของ
     คูส่ายของ ทโีอที
5. หากผูใ้ชบ้รกิารตอ้งการปรับเปลีย่นระดบัความเร็วลดลงในชว่งกอ่นครบระยะสญัญาใชบ้รกิารรายการสง่เสรมิการขายโดยมไิดม้สีาเหตมุาจากความ

่ ิ โี ี ้ ี ่ ี ใ ป ั ป ี่ ั ้ 1 000     บกพรอ่งของระบบบรกิารของ ทโีอท ีจะตอ้งเสยีคา่ธรรมเนยีมในการปรับเปลยีนครังละ 1,000 บาท
6.  เมือ่ครบระยะสญัญาใชบ้รกิารรายการสง่เสรมิการขาย  ผูใ้ชบ้รกิารจะไดรั้บความเร็วในการใชบ้รกิาร Hi-speed internet ทีร่ะดบัความเร็วในรอบบลิสดุทา้ย 
     ดว้ยอตัราคา่บรกิารรายเดอืนราคาปกต ิหรอือตัราพเิศษตามที ่ทโีอท ีกําหนดในชว่งเวลานัน้
7.  รายการสง่เสรมิการขายนีใ้ชไ้ดเ้ฉพาะพืน้ทีท่ีม่ขีา่ยสายพรอ้มใหบ้รกิารเทา่นัน้ 
8. เลขหมายทีใ่ชบ้รกิาร Hi-speed internet ของ ทโีอท ีอยูแ่ลว้ และใชบ้รกิารยงัไมค่รบกําหนดตามระยะสญัญาของรายการสง่เสรมิการขายอืน่ๆ สามารถ
     สมคัรใชร้ายการสง่เสรมิการขายนีไ้ด ้ยกเวน้กรณีทีร่ะยะสญัญาเดมิเหลอืนอ้ยกวา่ 12 รอบบลิเทา่นัน้ ทัง้นี ้ผูใ้ชบ้รกิารจะตอ้งยดึถอืเงือ่นไขระยะสญัญาใช ้

บรกิารตามรายการสง่เสรมิการขายนี ้
9 ผใ้ชบ้รกิารจะตอ้งไมนํ่าบรกิารฯ ทีไ่ดรั้บจาก ทโีอที ไปใหผ้อ้ืน่ใช ้หรอืใหบ้รกิารตอ่ หรอืดําเนนิการอยา่งใดๆ ทีอ่าจกอ่ใหเ้กดิความเสยีหาย แกบ่คคลใด9.  ผใูชบรการจะตองไมนาบรการฯ ทไดรบจาก ทโอท ไปใหผอูนใช หรอใหบรการตอ หรอดาเนนการอยางใดๆ ทอาจกอใหเกดความเสยหาย แกบคุคลใด 
     หรอืผดิตอ่ขอ้บังคบั ระเบยีบ หรอืกฎหมายตา่งๆทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใชบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ต
10. ทโีอท ีขอสงวนสทิธิใ์นกรณีทีค่วามเร็วในการเชือ่มตอ่อนิเทอรเ์น็ตตํา่กวา่ความเร็วทีร่ะบไุวใ้นรายการสง่เสรมิการขายทีล่กูคา้สมคัรใชบ้รกิาร อนัเนือ่งจาก
      ปัจจัยตา่งๆในขณะใชง้าน เชน่ จํานวนผูใ้ชบ้รกิาร ขอ้จํากดัดา้นคูส่ายทีใ่หบ้รกิาร  สภาพเครือ่งคอมพวิเตอร ์ อปุกรณ์เซฟิเวอรแ์ละเราทเ์ตอรข์องเวบไซด ์
      ทีใ่หบ้รกิาร เป็นตน้ 
11. ทโีอท ีขอสงวนสทิธิใ์นการระงับ หรอืยกเลกิการใชบ้รกิารรายการสง่เสรมิการขายของผูใ้ชบ้รกิารทีล่ะเมดิ หรอืมเีหตผุลเชือ่ไดว้า่เป็นการละเมดิเงือ่นไข
      รายการสง่เสรมิการขายโดยมติอ้งแจง้ลว่งหนา้ 
12. ในกรณีผใ้ชบ้รกิารนําอปกรณเ์อดเีอสแอลโมเด็ม/เราทเ์ตอร์ รน่หรอืยีห่อ้ที่ ทโีอที มไิดแ้นะนํามาใช ้ทโีอที ไมต่อ้งรับผดิชอบ หากไมส่ามารถใชบ้รกิาร12. ในกรณผใูชบรการนาอปุกรณเอดเอสแอลโมเดม/เราทเตอร รนุหรอยหอท ทโอท  มไดแน นามาใช ทโอท ไมตองรบผดชอบ  หากไมสามารถใชบรการ
      หรอืมเีหตขุดัขอ้งใดๆ เกดิขึน้ และ ทโีอท ีขอสงวนสทิธิเ์รยีกเกบ็คา่บรกิารตามเงือ่นไขรายการสง่เสรมิการขายนี ้
13.  ในการแกไ้ขหรอืเปลีย่นแปลงรายละเอยีดของรายการสง่เสรมิการขายและ/หรอืเงือ่นไขและระเบยีบการใหบ้รกิาร  ทโีอท ีจะแจง้ใหผู้ใ้ชบ้รกิารทราบ

ลว่งหนา้ไมน่อ้ยกวา่ 5 วนัทําการ

ขา้พเจา้ไดอ้า่นและขอรบัรองความถกูตอ้งของขอ้มลูนี ้ขา้พเจา้ตกลงผกูพนั และจะปฏบิตัติามเงือ่นไข และระเบยีบ
การใชบ้รกิารทีร่ะบไุวน้ี ้ตลอดจนเงือ่นไขทีจ่ะมกีารแกไ้ขเปลีย่นแปลง เพือ่เป็นหลกัฐาน จงึไดล้งลายชือ่ไวเ้ป็นสําคญั
I have read and hereby confirm that the given information is correct and I agree to comply with the contractual 
Terms & Conditions as stated in the application as well as future amendments.

วนัที(่Date) ..….../.............../...........

ลายมอืชือ่ผูใ้ชบ้รกิาร (Signature of the user)



Jet Pack

Promotion Term & Condition 

1. All any service charges herein are not including line rental charge and VAT. 
2.  In case the service is cancelled partially or completely if it is not the fault of TOT services system before the ended 

contract period, the users shall notify TOT in advance no less than five (5) working days and will be liable to charged 
the initial fee Hi-speed internet and/or package changing fee and/or the full installation fee for fixed line which is 
waived or get some discounts from TOT. 

3.  In case that the start date of  new customers or the date which current customers  change to apply this TOT Hi-
speed internet  promotions does not start as on the same date as the billing due date , the users will be charged per 
day in all actual costs (Pro Rate)day in all actual costs (Pro Rate).

4.  During this promotion contract period, the users can change their own packages from low to high speed. However,   
the highest speed they request depends on connection capability of TOT.

5.  In case of  user’s requirements for changing from higher to lower TOT speed internet before the ending of contract 
period and TOT service system does not make any errors, the users must pay fee for TH 1,000 Bht per time. 

6.  When the contract period is due, the users will be served with the same speed level of Hi-speed internet on the     
latest bill, together with monthly service rates in normal or special rates according to TOT announcements.

7 This promotion is applied for only the area where is available for the service7.  This promotion is applied for only the area where is available for the service.
8.  Existing TOT Hi-speed internet customer with relate to other Hi-speed internet promotion. In this case they shall be 

under this promotion term and condition. This only for existing customer who remain less than 12 bill cycles under 
current contract’s period .

9.  The service shall be provided, and shall be used solely by the user.  The user shall be liable to TOT for  
consequential losses or damages arising to third party in connection with using of the service. The user shall not  
violate any and all regulation, rule, statute or order of any governmental agency which related to internet usage.

10. TOT reserves the rights in the event of the speed level for internet connection  is lower than the specified customer g p p
requirement, as the result of other factors is occurred while using the internet service including, but not limited to,  
density of users, lines capability, conditions of computers, servers and routers of website. 

11.  In case the user is suspected of violation or violates this terms & conditions, TOT reserves the rights to suspend or 
terminate the service without prior notice.

12.  In case the user utilize ADSL Modem / Router which is not certified by TOT, TOT shall not be responsible for any   
fault or any service interruption. TOT reserves the rights to charge monthly fee and other service fees under the 
terms & conditions of this promotion.

13. Amendment or modification of the terms & conditions herein, TOT will notify the user in advance no less than five (5) 
working days.   

14. The English translation is for convenience only. The conditions of Thai language contract shall control and 
govern in all respects. The construe shall in accordance with Thai language.


